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Gentile utente, 
la presente informativa intende regolare il trattamento dei dati effettuato tramite il sistema di 
videosorveglianza, in applicazione di quanto prescritto dall’art. 3.1 del Provvedimento Generale sulla 
Videosorveglianza emanato dal Garante per la Protezione dei dati personali l’8 aprile 2010 e pubblicato 
su bollettino n. 99 del 29 aprile 2010 (di seguito “Provvedimento 8 aprile 2010”), degli artt. 13 – 14 del 
Regolamento (UE) 2016/679 e dalle Linee guida dell’ European Data Protection Board (EDPB) 3/2019 
sul trattamento dei dati personali attraverso dispositivi video. 
La presente informativa funge da completamento delle informazioni fornite agli interessati per mezzo dei 
cartelli esposti sul territorio cittadino ove sono in funzione sistemi di videosorveglianza (c.d. “Cartello 
videosorveglianza”). 

 
Finalità del trattamento 

 
Le finalità perseguite dal Comune di Volla, in qualità di Titolare del trattamento dei dati mediante 
l’attivazione di sistemi di videosorveglianza, sono dirette all’espletamento delle funzioni istituzionali in 
virtù dei compiti attribuitigli dalla legge dallo statuto e dai regolamenti l’art. 6, par. 1, lett. e) GDPR. 

 
In particolare il trattamento effettuato con gli impianti di video sorveglianza installati dal Comune e 
collegati alla Sala Operativa della Polizia Locale e della locale Stazione dei Carabinieri è effettuato ai fini 
di: 

 

a. prevenire e monitorare il territorio per la tutela degli immobili, dei monumenti, delle scuole e dei 
parchi di proprietà comunale, del decoro e della quiete pubblica, prevenendo eventuali atti di 
vandalismo e/o danneggiamento e comunque fenomeni di criminalità diffusa e predatoria in 
particolare nelle zone maggiormente interessate da fenomeni di degrado, nonché attività illecite ed 
episodi di microcriminalità commessi sul territorio comunale fornendo una maggiore percezione di 
sicurezza ai cittadini nell’ambito del più ampio concetto di “sicurezza urbana” di cui al decreto del 
Ministro dell’Interno 5 agosto 2008, al decreto-legge 20 febbraio 2017, n. 14   e delle attribuzioni del 
Sindaco in qualità di autorità locale di cui all’art. 50 e di ufficiale di governo di cui all’art. 54 comma 
4 e 4-bis del d.lvo 267/2000; 

b. acquisire elementi probatori in fattispecie di violazioni amministrative (ex art. 13 della legge 24 
novembre 1981, n. 689) o penali; 

c. prevenire e reprimere ogni tipo di illecito, di natura penale o amministrativa, in particolare legato a 
fenomeni di degrado, svolgere controlli volti ad accertare e sanzionare le violazioni delle norme 
contenute nel regolamento di Polizia Urbana, nei regolamenti locali in genere e nelle ordinanze 
sindacali; 

d. effettuare controlli in materia di tutela dell’ambiente attraverso l’individuazione dei responsabili di 
abbandono incontrollato di rifiuti di ogni genere e specie o di ogni altro reato o illecito 
amministrativo in tal senso previsto, sanzionando gli autori delle relative violazioni e delle disposizioni 
del regolamento per la gestione integrata dei rifiuti urbani. In tale contesto si inseriscono anche le 
attività di controllo volte ad accertare l’utilizzo abusivo di aree impiegate come discariche di   materiali  
generici  e/o  di  materiali  o  sostanze  pericolose,  il monitoraggio del rispetto delle disposizioni 
concernenti tipologia ed orario di deposito dei rifiuti; 
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e. monitorare il rispetto delle disposizioni concernenti, modalità, tipologia ed orario di deposito dei 
rifiuti; 

f. veicolare, a mezzo di pannelli a messaggio variabile, notizie utili sulla viabilità cittadina e lungo le 
maggiori arterie stradali, segnalando eventuali disagi e percorsi alternativi di mobilità; 

g. comunicare, sempre a mezzo dei pannelli, agli utenti della strada ed ai cittadini residenti orari di mezzi 
pubblici di linea, indicazione sui turni di apertura e chiusura dei distributori di carburante, farmacie 
di  turno, orari uffici pubblici, nonché le utenze telefoniche dei servizi pubblici di emergenza; 

h. provvedere con immediatezza ad individuare, in situazioni di emergenza o calamità aree idonee 
all’attesa e raccolta della popolazione, coordinando gli itinerari di afflusso e deflusso per eventuali 
evacuazioni dei cittadini; 

i. vigilare sull’integrità, sulla conservazione e sulla tutela del patrimonio pubblico e privato; 
j. tutelare l’ordine, il decoro e la quiete pubblica; 
k. controllare aree specifiche del territorio comunale pubbliche o aperte al pubblico anche in 

occasione di eventi a rilevante partecipazione di pubblico; 
l. comunicare notizie ed attivare strumenti operativi di protezione civile sul territorio comunale; 
m. rilevare e controllare le targhe dei veicoli in transito attraverso sistema idoneo di lettori targhe, al fine di 

poter disporre di utili elementi per l’avvio di eventuali accertamenti connessi con la sicurezza urbana 
per prevenire e sanzionare irregolarità di tipo amministrativo, ovvero per finalità di polizia 
giudiziaria. La disciplina relativa al trattamento dati di cui al presente regolamento si applica anche a 
tali apparecchi in quanto e nei limiti in cui consentono la ripresa delle immagini e la registrazione dei 
dati alfanumerici contenuti nelle targhe veicolari; 

n. controllare il traffico veicolare, con lo scopo di prevenire problemi inerenti alla viabilità quali ingorghi 
o blocchi del traffico e consentire, ove possibile, la ricostruzione dei sinistri stradali; 

o. tutela ambientale e polizia amministrativa; 
p. in qualità di polizia giudiziaria, prevenzione, indagine, accertamento e perseguimento di reati 

nell’ambito di attività di P.G.; 
q. per controllare discariche di sostanze pericolose ed “eco-piazzole” per monitorare le modalità del loro 

uso, la tipologia dei rifiuti scaricati e l’orario di deposito; tutelando in tal modo coloro che più 
necessitano di attenzione: bambini, giovani e anziani, garantendo un elevato grado di sicurezza nelle 
zone monitorate. 

 

Ad integrazione del sistema di videosorveglianza cittadino sono stati altresì installati nel territorio 
comunale alcuni portali per la lettura delle targhe e dei transiti in entrata e/o uscita; i portali sono 
posizionati in diversi punti di accesso alla città al fine di poter disporre di utili elementi per l’avvio di 
eventuali indagini connesse con la sicurezza urbana, la pubblica sicurezza e l’ordine pubblico o per 
prevenire e sanzionare irregolarità di tipo amministrativo (veicoli non assicurati e non revisionati). I portali 
sono caratterizzati sia da telecamere OCR (lettura targhe) che da telecamere fisse (di contesto) collegate al 
sistema di videosorveglianza cittadino. I soggetti interessati sono avvisati dell’installazione della 
videosorveglianza tramite l’apposizione di specifici cartelli e relative informative collocati prima del raggio 
di azione delle telecamere o comunque nelle loro immediate vicinanze. 
Il trattamento è effettuato con modalità tali da limitare l’angolo di visuale all’area da proteggere. 
L’impianto di videosorveglianza è in funzione 24 ore su 24. 
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Principi e regole di trattamento 
 

Il trattamento delle informazioni è improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e di tutela 
della riservatezza e dei i diritti dell'Interessato. 

 
 

Modalità trattamento dei dati 
 

I dati relativi alle immagini del sistema di video sorveglianza sono salvati in una banca dati in formato 
digitale memorizzata  su  un  server  ubicato  in  adeguati  locali  nella  disponibilità  del  comune. Il 
trattamento dei dati avviene in modo lecito e corretto e, comunque, in modo da garantirne la sicurezza e 
la riservatezza ai sensi dell’art. 32 GDPR. Ai locali e ai dispositivi informatici utilizzati per la gestione 
delle registrazioni sono applicate misure di sicurezza e di protezione adeguate, alcune delle quali sono 
state identificate dalla Circolare Agid del 18 aprile 2017. 

 
 

Periodo di Conservazione 
 

Tutti i dati registrati dal sistema di video sorveglianza sono conservati per il periodo di tempo massimo 
previsto dalle normative di legge pari a 7 giorni, fatte salve specifiche esigenze di ulteriore conservazione. 
Ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. e) GDPR l’uso dei dati personali non necessita del consenso degli 
interessati in quanto viene effettuato per lo svolgimento di funzioni istituzionali che sono assoggettate 
dalla legge sulla privacy a un regime di tipo particolare. 

 
 

Trasmissione e diffusione dei dati 
 

I dati delle registrazioni possono essere trattati, in qualità di responsabile esterno, dal personale della 
società che gestisce, amministrata ed ha la manutenzione dell’impianto di videosorveglianza del Comune 
per attività di manutenzione ed assistenza relativa agli impianti e ai sistemi di registrazione o conservazione 
dei dati e possono essere comunicate alle forze di polizia o all'Autorità giudiziaria su specifica richiesta per 
attività di controllo ed indagine. I dati personali non sono soggetti a diffusione da parte di questo ente e 
non sono soggetti a trasferimento in altro stato. 

 
 

Diritti dell’interessato 
 

Il Regolamento Europeo Artt. 15-18, 21 GDPR conferisce all'interessato l’esercizio di specifici diritti, 
tra cui quello di ottenere dal Titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali qualora il 
soggetto sia identificabile nelle registrazioni e di verificare le finalità, le modalità e la logica del 
trattamento. Il soggetto identificabile può esercitare il diritto di accesso che può comprendere eventuali 
dati riferiti a terzi solo nei limiti previsti dalla normativa, ovvero nei soli casi in cui la scomposizione 
dei dati trattati o la privazione di alcuni elementi renda incomprensibili i dati personali relativi 
all’Interessato. In riferimento alle immagini registrate non è in concreto esercitabile il diritto di 
aggiornamento, rettificazione o integrazione in considerazione della natura intrinseca dei dati raccolti, in 
quanto si tratta di immagini raccolte in tempo reale riguardanti un fatto obiettivo.  
 
Viceversa, l’interessato ha diritto di ottenere il blocco dei dati qualora essi siano trattati in violazione di 
legge. Tali diritti possono essere esercitati in qualsiasi momento scrivendo all’indirizzo di posta elettronica 
del titolare del trattamento. 
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Diffusione o trasferimento dei dati all’estero (extra UE) 
 

Il trasferimento di dati personali verso un paese terzo (cioè al di fuori dell’UE) è vietato, salvo che siano 
rispettate le garanzie previste dagli articoli 44-50 del GDPR. Se la persona si trova in un paese che l’UE 
ha riconosciuto come adeguato, il trasferimento è automaticamente consentito, senza bisogno di ulteriori 
garanzie, altrimenti: 

 Art. 49.1.b GDPR: 
Il trasferimento è consentito se necessario per l’esecuzione di un contratto o per misure precontrattuali su 
richiesta dell’interessato. 

 Art. 49.1.e GDPR: 
Se il trasferimento è necessario per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

 Art. 49.1.a GDPR: 
l’interessato ha esplicitamente consentito al trasferimento, dopo essere stato informato dei rischi. 

 
 

Soggetti coinvolti nel trattamento 
 

Il Responsabile del trattamento dei dati del sistema di video sorveglianza è il Comandante della Polizia 
Locale oppure un suo delegato tel. 0812585330 PEC: protocollo.pec.volla@pec.it                                                           

                                               
L’Ente ha identificato il Responsabile per la Protezione dei dati (DPO) n e l l a  p e r s o n a  d e l l ’ A v v .  
M a r i s a  D e l  V e c c h i o ,  contattabile tramite PEC: marisa.delvecchio@pec.it, a cui il cittadino può 
rivolgersi per esercitare i sui diritti in tema di trattamento dei dati. 

 
 

Titolare del Trattamento 
 

Il Titolare del trattamento è il Comune di Volla con sede in via A. Moro n. 1 - tel. 081 2585211 - P.E.C: 
protocollo.pec.volla@pec.it nella persona del Sindaco protempore, suo Rappresentante legale. 

 
 

UBICAZIONI DELLE TELECAMERE DI RIPRESA DELL’IMPIANTO DI VIDEO 
SORVEGLIANZA 

 

In allegato 3. (depositato c/o il Comando della Polizia Locale) vengono riportate le ubicazioni delle 
telecamere fisse dell’impianto di video sorveglianza attivato dal comune di Volla. Inoltre, il Comando di 
Polizia Locale dispone di telecamere mobili che potranno essere posizionate in vari punti del territorio, 
in caso di necessità, per le finalità previste dalle norme e per le finalità indicate nella presente informativa. 
Questi impianti di rilevazione dei dati verranno opportunamente segnalati con dei cartelli che identificano 
l’area sottoposta a video sorveglianza. L’ambito di azione delle telecamere è indirizzato alle zone di 
pertinenza pubblica o accessibili al pubblico. Saranno evitate, salvo necessità, immagini ingrandite o 
dettagli non rilevanti. Il sistema di videosorveglianza comporta esclusivamente il trattamento di dati 
personali rilevati mediante riprese video che, in relazione ai luoghi di installazione delle telecamere, 
possono riguardare soggetti, mezzi di trasporto ed altre cose presenti nell'area interessata dalla 
sorveglianza. La presente informativa, relativa al trattamento dei dati personali dell’impianto di 
videosorveglianza, potrà essere integrata o modificata con successivo provvedimento, in caso di variazione 
delle condizioni di applicazione. 
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